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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS
CURSOS PRESENCIAIS DE GRADUAGAQ, CURSO SUPERIOR DE FORMACAO ESPECIFICA E DE
COMPLEMENTAGAO DE ESTUDOS
22 SEMESTRE DE 2019.

Clausula 12 — DAS PARTES

CONTRATADO: INSTITUTO EDUCACIONAL PIRACICABANO DA IGREJA METODISTA (IEP), entidade
mantenedora da Universidade Metodista de Piracicaba - UNIMEP, pessoa juridica de direito privado,
associa¢do civil com fins ndo lucrativos e objetivos educacionais, culturais, de assisténcia social e
filantropicos, inscrito no CNPJ sob o n? 54.409.461/0001-41, com sede na Rua Rangel Pestana, 762,
Piracicaba/SP, neste ato representado, na forma de seu Estatuto pelo Diretor Geral — ROBSON RAMOS DE
AGUIAR.

CONTRATANTE/BENEFICIARIO: é o aluno ao qual serdo diretamente prestados os servigos educacionais,
devidamente qualificado no Termo de Adesdo/Requerimento assinado na matricula inicial ou na renovagao
da matricula a cada novo periodo letivo. No caso do beneficidrio ser menor de 18 anos, 0o CONTRATANTE serd
seu responsavel legal.

Clausula 22 - DA LEGISLACAO APLICAVEL

O presente instrumento é celebrado por forca da Lei 8.078, de 11/09/1990 (Cdédigo de Defesa do
Consumidor), sob a égide dos artigos 206, 207 e 209 da Constituicdo Federal e das Leis 9.394, de 20/12/1996
(Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — LDB), e 9.870, de 23/11/1999 (Mensalidades Escolares),
alterada pela Medida Provisdria n2 2.173-24, de 23/08/2001.

Clausula 32 - DA ADESAO AO CONTRATO

Ao realizar a matricula inicial do (a) aluno (2), beneficiario (a) dos servigos educacionais, em turma regular de
qualquer dos cursos especificados na Cldusula 42 deste instrumento, ministrados pelo CONTRATADO,
mediante o preenchimento e a assinatura do requerimento de matricula e demais documentos, bem como
o pagamento da primeira parcela da semestralidade correspondente, fixada pelo CONTRATADO, o (a) aluno
(a) guando for o caso, a pessoa indicada como responsavel, de ora em diante denominado simplesmente
CONTRATANTE, indicado, qualificado, nos mencionados requerimentos de matricula e documentos, ADERE
o presente contrato, aceitando todos os seus termos e condicdes.

§12 Quando se tratar de aluno (a) veterano (a), assim entendido (a) aquele (a) que ja esteve matriculado (a)
no mesmo curso em periodo (s) letivo(s) anterior (es), e desde que o (a) CONTRATANTE tenha recebido a
senha mencionada na Clausula 52, a renovagdo da matricula do(a) aluno(a) se dara com o pagamento da
primeira parcela da semestralidade, ressalvados o disposto no Paragrafo Terceiro desta clausula e as
seguintes estipulagdes:

a) Quando o (a) CONTRATANTE quiser efetuar a renovacdo a matricula do (a) aluno(a) para o periodo
letivo posterior, antes que haja uma posi¢do definitiva quanto ao cumprimento de todos os requisitos
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académicos para sua promogdo a esse novo periodo letivo, a renovacdo da matricula poderé ser
aceita, porém em carater condicional, e serd confirmada somente depois de constatado que ndo ha
nenhuma pendéncia de natureza académica que impeca sua matricula no novo periodo letivo;

b) Se houver alguma pendéncia de natureza académica que impeca o (a) aluno (a) de matricular-se
no novo periodo letivo, a renovagdo da matricula ndo se concretizard e o valor pago pelo (a)
CONTRATANTE poder3, a sua opgdo, Ihe ser devolvido e/ou aproveitado para pagamento (total ou
parcial) da (s) parcela (s) da semestralidade pertinentes ao periodo letivo que o (a) aluno (a) tiver de
cursar novamente (em caso de reprovagdo) ou para pagamento do valor da (s) disciplina (s) que tiver
de cursar em regime de dependéncia ou de adaptacdo conforme o estabelecido na cldusula 11 e seus
paragrafos deste contrato.

§22 (A) CONTRATANTE pode optar por cumprir as obrigagdes pecunidrias de sua responsabilidade,
decorrentes do presente contrato, fazendo sua inscrigdo em programa(s) de crédito estudantil, disponiveis
em conformidade com as regras estabelecidas de cada programa;

§32E responsével por todas as obrigacdes previstas no presente instrumento, na condicdo de CONTRATANTE,
guando civilmente capaz, nos termos da legislagdo em vigor, e, quando for o caso, o responsével indicado e
qualificado no requerimento de matricula mencionado no caput desta cldusula, assim entendida a pessoa
que se responsabiliza pelos pagamentos da semestralidade e respectivas parcelas mensais:

§4¢2 No caso de renovagdo de matricula por meio de assinatura eletrdnica, conforme previsto na Cldusula 32,
0 RESPONSAVEL indicado em requerimento(s) de matricula anteriormente assinado(s) sera mantido, exceto
no caso de sua manifestagdo expressa, por escrito, de que ndo mais deseja manter-se nessa condic3o.

§52 O CONTRATADO, de acordo com a Portaria do MEC n2 1.428, de 28/12/2018, podera oferecer
DISCIPLINAS na modalidade a DISTANCIA em cursos de GRADUACAO PRESENCIAL até o limite de
(20%) (vinte por cento) da carga horaria TOTAL do curso.

Cldusula 42 — DO OBIETO

O objeto do presente contrato é a prestagdo de servigos educacionais, pelo CONTRATADO, durante um
periodo letivo, ao aluno (a) matriculado (a) em turma regular de qualquer dos cursos superiores de
graduagdo, graduacdo tecnolégica ou sequencial, mantidos pelas diversas faculdades que compdem a
UNIMEP, e que tenha efetuado sua ADESAO a este instrumento na forma estipulada na Clausula 32.

Paragrafo Unico — Os servigos adicionais para o oferecimento de disciplinas aos alunos em regime de
dependéncia curricular ou extracurricular estdo abrangidos na cldusula 11 e seus paragrafos deste
instrumento.

Clausula 52 - DA ASSINATURA ELETRONICA MEDIANTE USO DE SENHA

O CONTRATADO disponibilizara por meio eletrénico ao CONTRATANTE, a ser utilizada para solicitar servigos
por meio do "Portal do Aluno" mantido pelo CONTRATADO no sitio da Internet "http://www.unimep.br",
sendo que o "aceite" efetuado mediante o uso da referida senha equivalerd & assinatura do (a)
CONTRATANTE, quando de sua solicitagdo de qualquer servico disponivel no referido Portal, conforme o
disposto na portaria Dire¢do Geral 47/03, inclusive renovacdo de matricula, desde que cumpridas as
instrucdes pertinentes e as condi¢des estabelecidas quanto ao pagamento do preco do servigo ou da primeira
parcela deste e a inexisténcia de qualquer débito perante o CONTRATADO, quando for o caso.

nao for substituida ou cancelada, quer por sua solicitagdo, quer por iniciativa do CONTRATADO, se
para os fins mencionados no caput desta cldusula;

12 A senha registrada pelo (a) CONTRATANTE deverd ser mantida em sigilo pelo (a) mesmo (a) e, enq.lkérhi 2>
ra-vali

—
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§22 Na primeira matricula o aluno recebera uma Carteirinha do Estudante, para o qual sera cobrada uma
taxa de confec¢do em uma Unica vez, que serd langada na mensalidade escolar subsequente & matricula.

Clausula 62 - DA DESCRIGAO DOS SERVICOS

Os servicos educacionais objeto do presente contrato serao prestados por meio da UNIMEP, estabelecimento
de ensino superior mantido pelo CONTRATADO, o qual se obriga a presta-los ao (a) beneficidrio (a), aqui
denominado (a) aluno (a), indicado no "Termo de Adesdo/Requerimento de Matricula” e demais documentos
assinados pelo (a) CONTRATANTE, em conformidade com o previsto na legislacdo de ensino, no Regimento,
no Estatuto e nos demais atos normativos e determinagdes setoriais editados pelos drgdos competentes do
CONTRATADO, que podem ser requeridos pelo (a) CONTRATANTE na Secretaria Académica do CONTRATADO,
sendo certo a aplicagdo subsidiaria e em casos omissos, das prescricoes da referida legislagdo e dos
mencionados Regimento, Estatuto e demais atos normativos e determinagdes setoriais.

8§12 S3o de inteira responsabilidade do CONTRATADO o planejamento e a prestagdo dos servigos
educacionais, no que se refere a orientagdo didatico-pedagdgica e educacional, a fixacdo da matriz curricular
com o elenco das disciplinas e respectivas cargas horarias, programas de ensino das disciplinas, a designag¢do
e substituicdo de professores, a escolha de formas de avaliagdo do rendimento escolar do aluno e ao
agendamento de datas para sua realizagdo, quando for o caso, bem como a elaboragdo do calendério
académico e hordrio das aulas, observadas a legislagdo de ensino e as determina¢cdes do Ministério da
Educacdo, sem ingeréncia do (a) CONTRATANTE;

§2¢2 Estdo compreendidos entre os servicos educacionais que serdo prestados pelo CONTRATADO as aulas e
demais atividades escolares, incluido o processo de avaliacdo do rendimento escolar do aluno, bem como a
cessao do uso, individual ou coletivo, de laboratdrios, equipamentos, bibliotecas, quadras e ginasios de
esportes e outros espacos fisicos ou virtuais necessarios ao processo de ensino-aprendizagem, de
conformidade com os programas e os curriculos do curso e com o calendario académico, atendidas as
disposigdes da Legislacdo de Ensino, o Projeto Pedagédgico do Curso e os Atos Normativos pertinentes;

§32 As aulas e demais atividades didatico-pedagégicas serdo ministradas em locais e horarios indicados pelo
CONTRATADO, tendo em vista a natureza, o conteldo e as técnicas didatico-pedagdgicas;

§42 O CONTRATADO se reserva o direito de programar, eventualmente, aulas e outras atividades pedagégicas
em dias ou horarios diferentes daqueles nos quais normalmente essas atividades s3o ministradas, inclusive
durante os periodos originalmente previstos como de férias ou recessos escolares, sempre que isso for
necessario para integralizagdo do ndmero de dias letivos legalmente exigidos, ou para propiciar a realizagao
de estudos especificos destinados a:

a) Alunos reprovados;
b) Alunos em regime de adaptagédo;
¢) Complementagao e totalizagdo de estagios curriculares de alunos;

d) Outros estudos especificos, para a complementagio de contelidos curriculares e da carga horaria
da disciplina.

§52 O CONTRATADO podera deslocar o curso ou algumas de suas atividades para outros locais, dentro do
mesmo municipio, para atender as necessidades de espaco fisico e composigdo adequada de turmas;
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§62 E permitido, ao (2) aluno (a) matricular-se em disciplina (s) extracurricular (es) assim entendida(s)
aquela(s) pertinente(s) a (s) matriz (es) curriculares) de outro (s) curso (s), desde que o (s) dia (s) e horario (s)
em que essa(s) disciplinas é(sdo) ministrada(s) ndo coincida (m) com aquele (s} do curso regular, hipétese em
que deverd pagar, além da semestralidade de seu curso regular, o valor correspondente a essa(s) disciplina(s),
na forma estipulada na Clausula 11 e paragrafos deste contrato.

Clausula 72 - DA VIGENCIA E RESCISAO

A vigéncia do presente contrato (inicial ou renovagdo) inicia-se com a ades3o ao periodo letivo semestral a
ser cursado, ressalvadas as hipdteses de rescisdo contratual contempladas nesta clausula, sendo janeiro o
més de referéncia para os ingressantes no primeiro semestre e julho para o segundo semestre.

§12 O presente contrato poderad ser rescindido nas seguintes hipdteses:

a) Pelo (a) CONTRATANTE, no caso de cancelamento da matricula, ou de transferéncia do (a) aluno

(a) para outra instituicdo de ensino, a ser requerido(a) em formulério préprio fornecido pelo
CONTRATADO, devidamente preenchido, assinado e protocolizado pelo (a) CONTRATANTE na
Secretaria Académica do CONTRATADO;

b) Nos casos de desligamento do (a) aluno (a) por motivo disciplinar ou de incompatibilidade com o
regime do CONTRATADQ, nos termos do Regimento do CONTRATADO;

¢) No caso de ndo confirmagdo de nimero minimo de alunos matriculados por turma, antes do inicio
das aulas do periodo letivo, tornando o oferecimento invidvel para 0 CONTRATADO, situacdo em que
o aluno tera restituicdo integral da (s) parcela (s) paga(s).

§22 Nas situagdes previstas nas alineas a e b do §12 desta cldusula fica o (a) CONTRATANTE obrigado (a) a
pagar as parcelas da semestralidade, inclusive 2 do més do desligamento;

§32 No caso de trancamento da matricula o (a) aluno (a) estard sujeito (a) a submeter-se as adaptagdes que
se fizerem necessarias para efeito de cumprimento da matriz curricular que estiver em vigor quando de seu
retorno ao curso, caso tenha havido alteragdo no curriculo durante o periodo em que a matricula
permaneceu trancada, sendo certo que essas adaptagfes serdo pagas a parte.

Cldusula 82 - DAS OBRIGACOES DO (A) CONTRATANTE

A cada novo semestre letivo o (a) CONTRATANTE deverd renovar a matricula do(a) aluno(a) no prazo previsto,
de acordo com o Calendario Académico e as instrucdes divulgadas pelo CONTRATADO.

§12 A configuracdo formal da renovagéo de matricula, constatada inicialmente a condigdo de adimpléncia
com as obrigages financeiras até o semestre letivo anterior, se procede por meio do pagamento da primeira
parcela da semestralidade correspondente ao semestre a ser cursado;

§22 Se o (a) CONTRATANTE ndo renovar a matricula do (a) aluno (a) no prazo previsto, de acordo com o
Calenddrio Académico e as instrugdes divulgadas pelo CONTRATADO, estara sujeito (a) & perda da vaga no
curso e nas disciplinas da respectiva turma.
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Clausula 92 - DO PRECO DOS SERVICOS

Como contraprestagdo pelos servigos educacionais a serem prestados durante a vigéncia do presente
contrato, o (a) CONTRATANTE pagara ao CONTRATADO uma semestralidade dividida em 6 (seis) parcelas,
nos prazos e condi¢cdes estabelecidos na Clausula 10 deste instrumento.

§12 Para fixagdo do valor das semestralidades o CONTRATADO se submete as disposicdes legais da Lei 9.870
de 23 de novembro de 1999, com as alterac8es da Medida Proviséria n2 2.173-24, de 23 de agosto de 2001,
obrigando-se a divulgar a cada ano o valor da anuidade, vigente no referido ano, e de suas respectivas
parcelas, por meio de Edital de Fixagdo de Encargos Educacionais, afixado nos quadros de aviso do
CONTRATADO no prazo previsto no artigo 22 da mencionada Lei 9.870/99.

§22 Para cada ano, os valores das semestralidades e de suas parcelas mensais sdo resultantes do que fixa a
anuidade de cada curso, publicado nos termos do paragrafo anterior;

§32 O pagamento da primeira parcela da semestralidade serd tido como concordéancia expressa do (a)
CONTRATANTE, em relagdo ao prego da semestralidade, ressalvadas as hipdteses de concessdo de descontos
ou de bolsas de estudo parciais, nos termos dos §§ 42 e 52 desta cldusula e do §42 da Clausula 10 deste
instrumento;

§42 O CONTRATADO, a seu exclusivo critério, podera conceder ao CONTRATANTE bolsa de estudo integral
ou parcial, ou outro desconto, sobre o valor da semestralidade e/ou de suas respectivas parcelas mensais,
sendo que essa concessdo sera formalizada por meio de documento préprio e estard sujeita as seguintes
condigdes:

a) A bolsa ou desconto estard assegurada (o) durante o prazo estipulado no documento mencionado
neste Paragrafo, desde que cumpridos os requisitos e condigbes estabelecidos naquele documento
e no presente instrumento;

b) No caso de concessdo de bolsa parcial ou desconto o (a) CONTRATANTE devera pagar o valor de
cada parcela da semestralidade até a data de vencimento da respectiva parcela, para que possa
usufruir do beneficio concedido;

c) Ap6s o vencimento da parcela o(a) CONTRATANTE perdera integralmente os descontos e bolsas
condicionais concedidos na parcela.

d) Para cada novo periodo letivo o CONTRATADO decidira a respeito da concessao da bolsa ou do
desconto, podendo, a seu exclusivo critério, manter ou n3o a bolsa ou o desconto anteriormente
concedido (o), bem como aumentar ou reduzir seu respectivo percentual.

§52 Os valores da semestralidade e de suas respectivas parcelas ndo compreendem o fornecimento dos
materiais ou servigos abaixo, os quais, caso sejam fornecidos ou prestados pelo CONTRATADOQ, serdo
cobrados a parte, bem como, as disciplinas elencadas na Clausula 11 e seus paragrafos deste instrumento:

a) Despesas com provedores de acesso e quaisquer outras que sejam necessarias para o (a)
CONTRATANTE ter acesso as informacgbes de seu interesse, ou as atividades didatico-pedagogicas
que devera cumprir, que sejam divulgadas ou disponibilizadas pelo CONTRATADO, por meio da rede
internacional de computadores (Internet), garantido ao CONTRATANTE o acesso a essas informagdes
e atividades mediante o uso, sem nenhum pagamento adicional, dos equipamentos e programas de
computador disponiveis nos Laboratdrios de Informéatica do CONTRATADO, observados os horarios e
as instrugdes de uso dos referidos laboratdrios, divulgados pelo CONTRATADO;
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b) Materiais de uso obrigatério individual ou coletivo, quando for o caso, cujos valores serdo
compativeis com os pregos vigentes no mercado, inclusive cépias de apostilas ou materiais
pedagogicos disponibilizados pelo CONTRATADO por meio eletrénico;

c) Ingressos, taxas e servigos de locomocao, transporte, hospedagem e os assemelhados, decorrentes
de visitas, passeios e outras atividades extraclasse ainda que constantes do planejamento didatico e
fim pedagdgico do curso;

d) Outros produtos ou servigos, opcionais ou de uso facultativo, oferecidos ao aluno, pelo
CONTRATADO ou por terceiros, prestadores de servigos nos campi do CONTRATADO.

§62 E devido o pagamento do valor integral de cada semestralidade, independentemente do fato de o aluno
ter sido dispensado de cursar alguma disciplina, ou de cumprir alguma atividade, prevista no curriculo do
respectivo periodo letivo do curso, ressalvadas as hipoteses de concessio de bolsa de estudo ou desconto, a
exclusivo critério do CONTRATADO;

§72 A auséncia do aluno ao curso; atividades escolares, durante a vigéncia deste instrumento, ainda que por
longo periodo de tempo, ndo exime o (a) CONTRATANTE do pagamento das parcelas da semestralidade,
tendo em vista que a vaga do (a) aluno (a) no respectivo curso e turma serd mantida e os servigos
educacionais contratados continuardo sendo colocados a sua disposicdo, até o término do semestre letivo
ou até a formalizagdo, pelo (a) CONTRATANTE, do pedido de trancamento ou cancelamento da matricula do
(a) aluno (a), ou de sua transferéncia para outra instituicio de ensino. ‘

Clausula 10 - DOS PRAZOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

A primeira parcela da semestralidade é paga no ato da matricula inicial em cada uma de suas renovagdes,
como uma das condi¢bes exigidas para sua concretizacdo, e as demais parcelas deverio ser pagas, sucessiva
e mensalmente, no dia 05 (cinco) de cada més, mediante a apresentacdo do documento prdprio, junto ao
estabelecimento bancario indicado ou na tesouraria do CONTRATADO.

§1¢ Caso a matricula inicial (assim considerada aquela feita por novos alunos) seja efetivada posteriormente
ao primeiro més do respectivo periodo letivo, o (a) CONTRATANTE devera pagar, no ato da matricula, a (s)
parcela (s) da semestralidade cujo (s) vencimento (s) ja houver (em) ocorrido;

§22 Caso o (a) CONTRATANTE ndo receba (m) em seu enderego o documento préprio para pagamento,
podera (o) emiti-lo pelo sitio da Internet “http://www.unimep.br”, ou procurar a Secretaria Académica do
CONTRATADO, ate a data de vencimento da parcela, para solicitar a emissdo de uma segunda via do referido
documento, ndo podendo ser alegado o fato de ndo o haver recebido como justificativa para o atraso ou a
inadimpléncia no pagamento da parcela correspondente;

§32 A parcela que ndo for paga até o dia 05 (cinco) de cada més a que se refere sera considerada vencida,
ficando o aluno inadimplente para fins de direito;

§42 A politica de descontos sobre o valor das mensalidades, de estimulo a adimpléncia, ou para pagamento

antecipado de mensalidades, que vierem a ser criados, poderdo ser revistos ou descontinuados a partir do
semestre seguinte aquele em que tiverem sido instituidos, a critério do CONTRATADOQ.,

{\
Cldusula 11 - DA SUBSCRICAO ADICIONAL DE DISCIPLINA b)'

O (a) CONTRATANTE poderd matricular-se na(s) disciplina(s) de forma Extracurricular, Classe Extra ou Regime =—.
Especial, para cursd-la(s) de acordo com o Regimento Geral da Instituicdo e demais documentos normativos
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§12 As disciplinas, ora contratadas como Aditivas, referem-se, somente a Reprovacdo, Extracurricular ou a
Subscricdo em Classe Extra ou Regime Especial;

§22 O CONTRATADO se reserva o direito de ndo iniciar turma identificada como Classe Extra, com menos de
25 (vinte e cinco) alunos matriculados por disciplina programada para oferecimento no periodo letivo regular
ou com menos de 20 (vinte) alunos matriculados por disciplina programada para oferecimento no decorrer
do periodo letivo regular ou nos periodos de recesso/férias;

§32 O (a) CONTRATANTE, apds requerer a (s) disciplina (s) a ser (em) cursada (s) como classe extra ou regime
especial e efetuar o pagamento da 12 (primeira) parcela ou mesmo o pagamento integral da (s) disciplina (s),
ndo tera direito a qualquer tipo de devolugdo e/ou compensacio pelo (s) valor (es) pago(s), exceto se:

a) O (a) CONTRATANTE requerer a desisténcia da classe extra ou regime especial por escrito, antes
do inicio das aulas, nesse caso, assistir-lhe-a o direito ao reembolso do valor pago, deduzidos 25%
(vinte e cinco por cento) sobre o custo total da disciplina, para cobrir os custos administrativos.
Decorrido o prazo estabelecido o (a) CONTRATANTE perderd o direito ao reembolso do valor pago;

b) Apés decorrido o prazo da letra "a" acima, qualquer valor pago ndo serd objeto de devolugéo sob
nenhuma justificativa.

§42 Caso o aluno nao tenha efetuado nenhum pagamento, devera pagar o valor de 25% (vinte e cinco por
cento) sobre o custo total da disciplina para cobrir custos administrativos, conforme estabelecido na letra
"a" do paragrafo anterior;

§52 O (a) CONTRATANTE, apds requerer a (s) disciplina (s) a ser {em) cursada (s) em Classe Extra se obrigara
ao pagamento integral da (s} mesma (s), exceto se:

a) O (a) CONTRATANTE requerer a desisténcia da disciplina até 1 (hum) dia uUtil de antecedéncia do
inicio das aulas, constatada a permanéncia minima de 20 (vinte) alunos matriculados na turma
constituida para a disciplina. Nesse caso serdo deduzidos 25% (vinte e cinco por cento) sobre o custo
total da disciplina para cobrir custos administrativos;

b) O (a) CONTRATANTE requerer a desisténcia da disciplina, a partir da data de inicio das aulas devera
efetuar o pagamento proporcional a data do pedido em relagdo ao calendario total da disciplina, cujo
valor ndo podera ser inferior a 25% (vinte e cinco por cento) do valor total da disciplina, constatada
a permanéncia minima de 20 {vinte) alunos matriculados na disciplina.

§62 Caso o aluno ndo tenha efetuado nenhum pagamento, devera (vinte e cinco por cento) sobre o custo
total da disciplina administrativos, conforme estabelecido na letra "a " e "b" do paragrafo anterior.

§72 O (a) CONTRATANTE, que requerer a (s) disciplina (s) a ser (em) cursada (s) em Regime Especial se
obrigard ao respectivo pagamento ndc sendo possivel o cancelamento ou desisténcia sob nenhuma
justificativa, apds a confirmacio do oferecimento;
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Clausula 12 - DAS PENALIDADES

Em caso de falta de pagamento no vencimento pelo (a) CONTRATANTE, o valor da parcela serd acrescido de
atualizagdo monetaria pelo INPC do IBGE ou outro indice que vier a substitui-lo, mais juros de mora de 1%
(um por cento) ao més e multa de 2% (dois por cento).

§12 Neste ato o (a) CONTRATANTE toma ciéncia que, caso a inadimpléncia da(s) parcela(s) ou quaisquer
obrigacdes de pagamentos decorrentes deste contrato, perdure por mais de 90 (noventa) dias, tais fatos
serdo comunicados ao Cadastro de Consumidor (Serasa, SPC, etc), legalmente existente para Registro dos
termos do Art. 43, §2° da Lei n? 8078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor), como ainda promover a
cobranga extrajudicial ou judicial do débito;

8§22 Caso o CONTRATADO necessite promover judicialmente a cobranga de débitos, o(a) CONTRATANTE
devera pagar percentual correspondente a titulo de honorarios advocaticios fixados na forma da lei, sobre o
montante da divida, obtido ap6s a atualizagdo monetaria e o acréscimo dos juros de mora;

§32 Ocorrendo a inadimpléncia das parcelas de semestralidade, o (a) CONTRATANTE estard impedido de
efetivar a renovagdo da matricula do aluno para o semestre seguinte, conforme estabelecem o artigo 52 da
Lei 2.870 de 23.11.99, e o artigo 477 do Codigo Civil Brasileiro em vigor;

Cldusula 13 - DA DEVOLUCAO DE VALORES PAGOS

Ndo serd devolvida nenhuma das parcelas da semestralidade que ja houverem sido pagas pelo (a)
CONTRATANTE, por cancelamento de matricula, transferéncia externa ou interna ou abandono do curso, ou
qualquer outro motivo, ressalvada, exclusivamente quanto aqueles que ingressaram por meio do Processo
Seletivo imediatamente anterior a data da matricula ("calouros"), a possibilidade de devolugdo parcial do
valor referente a primeira parcela da semestralidade, nos seguintes casos e condicdes:

§12 Quando o (a) CONTRATANTE ndo complementar a entrega da documentacdo exigida, comprobatdria da
conclusdo do ensino médio ou equivalente, ou de outro curso superior, terd sua matricula cancelada,
podendo requerer, até 30 (trinta) dias da data da matricula, a devolugdo de 50% (cinquenta por cento) do
valor pago;

§22 A diferenca entre o valor pago pelo (a) CONTRATANTE e o valor devolvido CONTRATADO, nos termos e
condigdes constantes desta clausula, serd destinada ao ressarcimento das despesas de ordem administrativa
decorrentes da matricula e de seu cancelamento, bem como a remunera¢do dos servigos colocados &
disposigao do aluno até a data do cancelamento da matricula.

§32 O CONTRATADO reserva-se no direito de efetuar a devolugdo de valores mediante depésito em conta a
favor do responsavel financeiro, através do Departamento de Contas a Pagar, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, a contar do requerimento.

Clausula 14 - DA MUDANCA DE ENDERECO

Caberd ao CONTRATANTE informar aoc CONTRATADO, imediatamente, a altera¢do de seu endereco, telefone
e e-mail, bem como eventual alteragdo do responsavel pelo pagamento dos encargos educacionais previstos
neste instrumento, hipdtese esta que ensejara substituicdo imediata do mencionado Contrato.
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Clausula 15 - DO USO DA IMAGEM

Fica autorizado o uso do nome e da imagem do (a) CONTRATANTE pelo CONTRATADO, nos
termos dos artigos 18, 19 e 20 do Cddigo Civil Brasileiro, bem como demais dispositivos legais
em vigor.

Clausula 16 - DO ESTACIONAMENTO

O estacionamento de veiculos nos patios do CONTRATADO é gratuito, nio havendo gualguer
controle por parte deste, pois trata-se de uso aberto ao publico, ndo se responsabilizando o
CONTRATADO por qualquer dano civil ou criminal ocorrido ao(a) CONTRATANTE no uso do
estacionamento ou de qualquer area da Instituicdo.

Clausula 17 - DAS DISPOSICOES FINAIS

O fato de uma das partes deixar de exercer qualquer dos direitos que a legislagdo e o presente
contrato lhe assegurem, bem como a tolerdncia de uma parte a eventuais infraces da outra,
quanto aos termos e condi¢des estipulados no presente instrumento, ndo serdo considerados
precedentes, novagdo ou renlncia da parte inocente a qualquer dos seus direitos ou &
prerrogativa de exercé-los quando julgar conveniente, qualquer outro, por mais privilegiado que
seja para dirimir as pendéncias econémicas de inadimpléncia do (a) CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - E de inteira responsabilidade do CONTRATANTE a solicitagdo semestral de
renovagao para qualquer tipo de abatimento, desconto e/ou bolsas, ficando desde ja ciente de
que a eventual redugdo do valor das parcelas contratuais concedida no ato de matricula e/ou
renovacdo ndo obriga a CONTRATADA a manter a respectiva redugdo quando da renovacdo
contratual para o periodo subsequente, ou mesmo quando da reabertura de matricula.

Clausula 18 — DO FORO

Reconhecem as partes e convencionam que o foro da Comarca de Piracicaba/SP é competente
para dirimir dividas académicas deste contrato Estado de S3o Paulo, em detrimento de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir as pendéncias econémicas de
inadimpléncia do (a) CONTRATANTE.

Piracicaba, 01 de Julho de 2019.

\444ya>

INSTITUTO EDUCACIONAL IRA ICABANO DA IGREJA METODISTA (IEP)
ROBSON RAMOS DE AGUIAR
Diretor Geral
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